AVISO DE PRIVACIDAD
A. Identidad del Responsable

De acuerdo a lo previsto en la “Ley Federal de Proteccién de Datos Personales”, declara Non Stop de México S de RL de CV, (en lo sucesivo Non Stop), ser una empresa legalmente cons-
tituida de conformidad con las leyes mexicanas, con domicilio en Libramiento Oriente Namero 2560-A, Fraccionamiento Lazaro Cardenas, CP 58229, Morelia, Michoacan, y como respon-
sable del tratamiento de sus datos personales, hace de su conocimiento que la informacién de nuestros clientes es tratada de forma estrictamente confidencial por lo que al proporcionar
sus datos personales estara regido por los siguientes lineamientos:

B. Datos Personales

Para los fines sefalados en el presente Aviso de Privacidad, Non Stop podra recabar sus datos personales, cuando la informacién es proporcionada voluntariamente y directamente por
usted, cuando visita nuestro sitio de internet o utiliza nuestros servicios en linea, y cuando obtenemos informacién a través de otras fuentes que estan permitidas por la ley.

Los datos que recabamos de usted son: Nombre Completo, Direccién, Registro Federal de Contribuyentes, CURP en su caso, Teléfonos de Oficina y Méviles, Correo Electrénico y nombre
(s) de contacto.

C. Datos Personales Sensibles.

Non Stop no recaba datos personales sensibles.

D. Finalidad y Tratamiento de la Informacién Personal.
Finalidades que dan origen a la relacién juridica para la venta de articulos o prestacién de servicios:
Los datos personales que proporcione a Non Stop seran tratados para:

Proveer el bien o servicio contratado,
Seguimiento a la relacién comercial y en su caso a algin problema que haya surgido respecto a pedidos y/o entrega de articulos,
Cumplimiento de términos y condiciones al momento de la compra y/o firma del contrato.

Finalidades que no dan origen a la relacién juridica ni son necesarios para la venta de articulos o prestacién de servicios:

Hacer de su conocimiento nuestras promociones,

Proporcionar informacién respecto a los diversos productos que comercializamos y servicios que prestamos,
Atender requerimientos legales de autoridades competentes,

Investigacioén y/u obtencién de créditos ante las Instituciones Financieras.

E. Limitacién al Uso o Divulgacién de Informacién Personal.

En cualquier momento usted puede manifestar su negativa al tratamiento de las finalidades que no dan origen a la relacién juridica ni son necesarias para las prestacién de servicios, o
bien, la revocacién del consentimiento que nos ha otorgado al tratamiento de sus datos personales, mediante solicitud que debera ser presentada por escrito al Departamento de Datos
Personales al siguiente domicilio: Libramiento Oriente Nimero 2560-A, Fraccionamiento Lazaro Cardenas, CP 58229, Morelia, Michoacan de 9:00 a 15:00 horas de lunes a viernes o al
correo electrénico claudiah@nonstop.com.mx

Dicha solicitud debera contener cuando menos lo siguiente: (i). Nombre del Titular de los Datos Personales; (ii). Correo electrénico para recibir notificaciones; (iii) Documentos que acre-
diten su identidad o en su caso, la representacion legal del titular; (iv) Descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer el derecho y del derecho
que se pretende ejercer. En caso de que la solicitud no satisfaga alguno de los requisitos sefalados anteriormente, el Departamento de Datos Personales podra requerirlie dentro de los
5 dias a la recepcién de la solicitud, que aporte los elementos o documentos necesarios para dar tramite a la misma. Usted contara con 10 dias para atender el requerimiento en caso de
no dar respuesta en dicho plazo, se tendra por no presentada la solicitud correspondiente. Los plazos de atencién seran maximo 20 dias contados desde la fecha en que se reciba la soli-
citud para comunicarle la determinacién adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, haga efectiva la misma dentro de los 5 dias siguientes a la emisién de la respuesta. Con la finali-
dad de proteger su confidencialidad, Non Stop enviara la respuesta a su solicitud al correo electrénico que haya proporcionado para tal fin y la conservara a disposicién del solicitante
en el domicilio sefalado en el parrafo anterior.

F. Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicion:

El acceso, rectificaciéon, cancelaciéon u oposicién respecto a la informacién que proporcione a Non Stop seialados en la Ley Federal de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de
los Particulares, lo podra hacer mediante entrega de la solicitud que dirija a Non Stop, en los términos de lo establecido en el inciso E. anterior, mismo que se le respondera en los térmi-
nos ahi senalados.

G. Control y Seguridad de Informacién Personal.

Non Stop se compromete a tomar las medidas necesarias para proteger la informacion recopilada, utilizando tecnologias de seguridad y procedimientos de control en el acceso, uso o di-
vulgacién de su informacién personal sin autorizacién, por ejemplo, almacenando la informacién personal proporcionada en el servidor que cuenta con controles de acceso limitado. Sin
embargo ningun sistema de seguridad o de transmisién de datos del cual la empresa no tenga el control absoluto y/o tenga dependencias con internet, puede garantizar que sea totalmen-
te seguro.

H. Cambios a esta declaracién de privacidad.

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atenciéon de novedades legislativas o jurispruden-
ciales, politicas internas, nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios o productos y practicas del mercado. Estas modificaciones estaran disponibles
a través de nuestra pagina de internet www.nonstop.com.mx

Por lo anterior le sugerimos visitar periédicamente este Aviso de Privacidad para estar enterado de cualquier actualizacién.

. Consentimiento

Al proporcionar cualquier tipo de informacién, incluyendo sus datos personales, usted expresamente: (i) acepta las condiciones contenidas en el presente Aviso de Privacidad, (ii) esta
de acuerdo en que la informacién proporcionada por usted pueda almacenarse, usarse y, en general tratarse para los fines que se sefalen, incluso para fines comerciales y de promocion;
(iii) otorga a Non Stop autorizacién para obtener, compilar, almacenar, compartir, comunicar, transmitir y usar informacién de cualquier manera o forma de conformidad con las condicio-
nes establecidas en el presente y las leyes aplicables.

Fecha de ultima actualizacién: 20 de Mayo de 2013.



